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CIRCULAR EXTERNA No. 0001 DE 2020

PARA: INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD Y LAS ENTIDADES
ADMINISTRADORAS DE PLANES DE BENEFICIOS QUE PRESTEN SUS SERVICIOS EN
EL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO.

DE: SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL ATLANTICO.

ASUNTO: ACCIONES DE PROMOCION DE LA SALUD, PREVENCION Y ATENCION DE LA
INFECCION RESPIRATORIA AGUDA - IRA CAUSADA POR NUEVO CORONAVIRUS
2019.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social y el Instituto Nacional de Salud ante la situacion epidemiolégica
presentada por el nugvo Coronavirus (Covid-19), declarada el dia 30 de Enero de 2019 como emergencia en
salud publica por la Organizacion Mundial de la Salud OMS, imparte ademas de las que este Ente Territorial
considere, las instrucciones sobre las acciones que se deberan llevar a cabo por parte de los destinatarios de
la presente circular para la promocion, prevencion y atencion de la infeccion respiratoria aguda - IRA,
causada por el nuevo coronavirus.

Que mediante circular externa 00000005 de 2020, el Ministerio de Salud y Proteccidn-Sacial sgfald que el
Covid-19 tiene un comportamiento similar a los Coronavirus del Sindrome Respiratorio de Oriente Medio
(MERS) y al Sindrome Respiratorio Agudo Grave (SARS), en los cuales se ha identificado que los
mecanismos de trasmision son:
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2. Contacto indirecto: por superficies inanimadas.

3. Aerosoles por microgotas: De acuerdo con la OMS, existe suficiente evidencia para indicar que el
Covid-19 se transmite de persona a persona y es posible que el virus puede traspasar fronteras
geogréficas a través de pasajeros infectados. La sintomatologia puede ser inespecifica, como fiebre,
escalofrios y dolor muscular y, puede desencadenar en una neumonia grave e incluso la muerte.

Pues bien, teniendo en cuenta que segln lo establecido en la Ley Estatutaria 1751 de 2015, por medio de la
cual se regula el derecho a la salud, donde entre otras se establece que el derecho en mencion es autonomo
e irrenunciable, la Secretaria de Salud Departamental del Atlantico vigilara que de acuerdo a sus
competencias y de acuerdo a las instrucciones impartidas en la Circular 00000005 de 2020 por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social y el Instituto Nacional de Salud, las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud y las Entidades Administradoras de Planes de Beneficios (EAPB), que presten sus servicios en el
Departamento del Atlantico, lleven a cabo las acciones pertinentes desde el punto de vista de Salud Publica,
acciones para la prevencion y control y finalmente la prestacion de servicios de salud, asi:

Las Instituciones prestadoras de servicios de salud, deberan:
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e Fortalecer e intensificar la vigilancia de infeccion respiratoria aguda, infeccion respiratoria aguda
grave (IRAG) y de eventos inusuales de enfermedades respiratorias.

e Garantizar la accesibilidad, oportunidad, seguridad, pertinencia y continuidad de la <aten0|on en salud
de los casos de pacientes con IRA. ‘

» Realizar la notificacion individual inmediata (Ficha 346-348), de todos los casos probables
procedentes de zonas afectadas que consulten por infeccion respiratoria, iiguiendo el flujo
establecido en el protocolo.

e Realizar la oblencién y envio de muestras al Laboratorio Departamental de E’ralud Publica, de
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acuerdo ccn & aigoritmo de identificacion publicadc e &l manual de procediniento paia ia Wina,
conservacion y envio de muestras del Instituto Nacional de Salud. Debe garantlzér las condiciones
de almacenamiento, embalaje y transporte para procurar la conservacion adecuada de la muestra
hasta la llegada de la misma al Laboratorio de referencia. |

¢ Reforzar e intensificar las medidas de proteccion para el manejo de los pacienkes, tanto para la
atencion de los mismos como para el personal de salud, segln las instrucciones impartidas por la
Organizacién Mundial de la Salud.

¢ Intensificar para la atencién de pacientes, la toma de muestras, las medidas sobre el uso de
elementos de proteccion personal, garantizando siempre los insumos requeridos para el respectivo
lavado de manos, uso de guantes, mascarillas. A lo anterior, debera realizarse el respectivo
seguimiento.

\

e  Garantizar en todo momento la desinfeccion y limpieza de las superficies y areas hospitalarias.
\

o Propender por la correcta recoleccion y manejo de los residuos hospitalarios.

e Adoptar las medidas de control de aislamiento, dicha medida debera ser explicadeJ al paciente y sus
familiares. \

| .

e Encaso de requerirse, orientar al paciente a las medidas de aislamiento domiciliario para su estancia
en el lugar de residencia, durante los sintomas y evitar asi viajes y visitas a lugares publicos, lo
anterior para reducir el riesgo de un posible contagio.

e Reforzar medidas de higiene durante procedimientos invasivos en via respiratoria y en los
dispositivos que sean utilizados.

¢ Reforzar la adherencia a los protocolos y entrenamiento del personal de salud.

e (Garantizar la ejecucion de acciones de prevencion de IRA durante todos los periodi)s del afio.
\

e Brindar informacion clara a pacientes sobre las medidas de prevencidn y control.

e Activar los planes hospitalarios de emergencias y los planes de contingencia para la atencion por el
incremento de casos de IRA, ante el inicio del pico respiratorio o cambios en la circulacién viral,
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incluyendo inventarios de insumos necesarios para la prestacion de los servicios de salud a la
poblacion, con el propésito de garantizar la atencién oportuna.

e Implementar estrategias para la tamizacién de sintomaticos respiratorios, los cuales deberan
realizarse desde el ingreso a los servicios de salud e iniciar las medidas de aislamiento respiratorio
que incluyan, el uso de mascara quirtrgica convencional, asi como la priorizacion e identificacion de
los pacientes compatibles con la definicion de caso en el triage y en consulta externa.

e Adecuar zonas especiales en las areas de triage clinico para casos sospechosos, de acuerdo con el
manual de bioseguridad para prestadores de servicios de salud que brinden atencion en salud.

e Fortalecer las medidas de precauciones estandar en el manejo de todos los pacientes, establecidas
en el Manual de Medidas Basicas para control de infecciones en IPS.

» Contar con equipos de proteccion personal para los profesionales de la salud, de acuerdo con el
manual de bioseguridad para prestadores de servicios de salud.

e Aplicar los protocolos y guias de manejo clinico para la atencion de las infecciones respiratorias, de
acuerdo con los lineamientos para la deteccion y manejo de casos.

Por su parte, las Entidades Administradoras de Planes de Beneficios (EAPB) deberéan:

e Capacitar a las redes de prestacion de servicios en medidas de prevencién y control de infecciones
asociadas a la atencion en salud (IAAS) y adherencia a protocolos y guias de manejo en IRA-IRAG-
IRAGI.

e Implementar acciones de informacién, educacion y comunicacion dirigida a sus afiliados, para el
autocuidado de la salud, el manejo inicial de la IRA en casa, los signos de alarma para consultar y
sitios claves que dispongan para la atencién, de acuerdo a la informaciéon que permanentemente
suministre el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

o Disponer y difundir informacién entre los afiliados, sobre las redes de servicios para la atencién de la
infeccion respiratoria aguda.

e Disponer y difundir informaciéon entre los afiliados y prestadores de servicios de salud de cada
municipio, sobre las redes de diagndstico y manejo hospitalario.

o Garantizar a través del sistema de referencia y contrarreferencia, la suficiencia de camas necesarias
para la atencion de pacientes que requieran manejo hospitalario. Lo anterior, debera en todo caso
articularse a través del Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres del Departamento
del Atlantico.

« Prosender nor la opoduna gestidn de su sistema referencia v centrameforensic pata la ubicacion| del
paciente que amerite atencion hospitalaria, lo cual no podra exceder de dos (2) horas contadas a
partir del momento en que inicie la solicitud de referencia. En caso de superar este tiempo, el Centro
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